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DEFINIR UESTRATEGIA DE NEGOCI ES UN PRIMER PAS @
ESSENCIAL QUE MARCARA LOBJECTIU A ACONSEGUIR

Decisions: Estil de venda,
canals de distribucio, ...

Per a una adequada definicid de I'estrategia, son molt importants els estudis de mercat:

> Analisis de la base de clients potencials en cada un dels mercats.

> Pros i contres de cada un dels mercats.

Afrontem un repte internacional?

Barreres lingliistiques i Dﬁ? Augment del mercat potencial,
culturals, aranzels, compliment reconeixement de marca, possibilitat
normatiu, ... d’optar a premis i concursos,...
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SELECCIO BOTIGA I/0 DISTRIBUIDOR: 6 TIPS @

PACTAR LES CONDICIONS




COM DECIDEIXO QUIN CANAL UTILITZAR? @

La importancia de I’'Omnicanalitat:

» Multiples canals

» Relacid duradora amb el client

» Adaptacio al canal més adient en cada moment
> Millora I’experiencia del client

Segmentacio dels clients:

» Quins clients tinc? B2C, B2B, ...
» Quins canals necessito per arribar a cada
tipologia de client?




TIPOLOGIES DE CANALS DE DISTRIBUCIO

OFFLINE

@ Fires i mercats d’artesania

ONLINE

Botigues online
Marketplace
Aplicacions

Xarxes socials




FIRES I MERCATS BOTIGA EXPERIENCIA
D’ARTESANIA: QUALITAT I

EXCEL-LENCIA
» Objectius > Objectius: Pla de negoci
> Zona geografica > Definicié del model de negoci
> Localitzacio dins de la > Proposta de valor: Treballar
fira 'experiencia del client, tot el
» Exposicio del producte que el client veu de tu
» Proposta de valor: » Marcar els punts de contacte
abans, durant i després amb el client

de la fira



CORNER POP-UP STORE [’]

Espai ubicat en una tenda aliena: Tenda efimera, temporal.

» Economics Situades en llocs estrategics i transitats,
» Aporten visibilitat busquen sorprendre i atraure als

» Disseny atractiu i funcional consumidors.

Es genera una experiéncia total
pel client.

Permet testejar noves opcions i
productes.



BOTIGA ONLINE

Es una opcio a contemplar,
pero cal recordar que no és
la Unica!

Buscar un disseny atractiu i
dirigit al client potencial, en
linia amb I'estrategia definida.

APLICACIONS I XARXES [’]
SOCIALS

SOCIAL SELLING: Utilitzar les xarxes
socials per detectar usuaris que
poden ser potencials clients,
interactuar amb ells, generant
relacions significatives que permetin
aconseguir conversions en el menor
temps possible.

CCAM  [M&Es.
Moda

Artesania i



MARKETPLACES [>]

Marketplace VERTICAL Marketplace HORITZONTAL

Especialitzats en un sector. Aglutinen productes de sectors diversos,
tot i que amb espais especialitzats.
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Nueva pestafia X | P4 Consejo de Artesania y Disefio ¢ X | E Slack | Aurum Consultores | Som X DEKTONCLAY: Apparatu + Coser X —+
(&, @ magaceen.com/es/style/dektonclay-apparatu-cosentino/ Y B N @

MAGACEEN  ARQUITECTURA  ARTE  INNOVACION  DEKTON  ESTILO  ENTREVISTA  VIAJES  INTERIOR  PAPEL  NOSOTROS ES|EN [Doocan ]

OM COMBINAR LA
PRODUCCIO
T AT - T = INDUSTRIAL D'AMB EL

C @& instagram.com/p/CEjtSec)Dk_/ * @ :

PR— N VPO O - TREBALL

cosentinocitybarcelona ;Cémo
’.\ combinar la produccién industrial de
Dekton con el trabajo artesanal?

s Para el proyecto temporal Dektonclay,
A c, Sl el ceramista Xavier Mafosa de

: Apparatu ha trabajado mano a mano
: con el departamento técnico de
Cosentino consiguiendo transformar
Dekton a través de procesos
ceramicos.

El resultado es una coleccion de vajilla,
utensilios y piezas de mobiliario, todo
construido con Dekton, con el que se
ha trabajado en sus distintas fases de
produccién: desde el polvo base, hasta
la plancha terminada.
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CORNER

Espai ubicat en una tenda aliena:
» Economics

» Aporten visibilitat

» Disseny atractiu i funcional

" i G litat
CoAM [ Gepgratieat |

Consorci de Comerg,
Artesania | Moda
de Catalunya



BOTIGA ONLINEI MES
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G concha blanch - Buscar conGoo. X @ Ab o5 de seda natural X |

concha.blanch : _ :
\ Concha Blanch " & - C A Noesseguro | conchablanch.com/es/95/coleccion/pack-regalo-navidad.html w B R @ :

€« C A Noesseguro | conchablanch.cor 2/producto/abanico-seda-natural-mar-de-gaud- htm|

ol Cesta (0) T.+34933716920 concha@conchablanchcom f B P @ES

@t
8 ﬂ Concha Blanch Boutique Taller Regalo de empresa Area piniones Social media
.

g Cesta (0) T.+34933716920 concha@conchablanch.com P ®ES

ABANICOS Abanico seda natural: Mar de Gaudi
ABANICOS NOVIA = . Medidas: 24.00cm

BLUSAS o~

BOLSOS

CHALES BLANCOS

CHALES Y FOULARDS

COLLARES Y COMPLEMENTOS

DHL EXPRESS

PACK REGALO NAVIDAD

Concha Blanch Colecciones Boutique Taller Regalo de empresa Area cliente Opiniones Social media

Colecciones

Pack regalo Navidad/16

ABANICOS NOVIA

Qv W BLUSAS

‘.D Le gusta a mercemitx y 23 personas mas BOLSOS
concha.blanch Este brazalete esta realizado con CHALES BLANCOS

CHALES Y FOULARDS
An Q B O

COLLARES Y COMPLEMENTOS
DHL EXPRESS
PACK REGALO NAVIDAD
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PORTALS VERTICALS

C @& artemest.com &

SOBRE ARTEMEST EMBARCAR HACIA: SPAIN, € EUR A.HTHM.E.ST COMERCIO REGISTRARSE

INSPIRACION MUEBLE ENCENDIENDO DECORACION REGALOS REVISTA ARTESANOS
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PORTALS VERTICALS

& etsy.com/es/

Ofertas festivas = Regalos personalizados Adornos navidenos = Collares = Calcetines de Navidad - Mascarillas faciales -
9

Popular en estos momentos

€ .%

Made With Love Personalized...  Gafas de Whisky - Gafas de D...  Collar de carta personalizado...  Pluma de bambu personaliza...  Set de pijama, fiesta de pijam...

emandsprout PersonalizationMal GreenlineGlassware CAsilverDesign TexansEngraving WeddingCraftGifts

Yk (21929) (1.944) Yk kK ke (502) Yk Ak ke (2027) Ak (1329) *hkhy (620)
29,09 € 23,26 € 29.08€ (-20 %) 26,35 € 8,99 € 1658-€ (-15%) 17,84 € 3576-€ (-50 %)
@ Mas vendido & Mas vendido




https://www.faaoc.cat/ http://talleresabiertos.oficioyarte.org/en

https://wcc-europe.org/category/whats-on/exhibitions/ https://barcelonashoppingcity.com/rutas/artesania

https://elmercadoartesano.es/ferias-de-artesania/

http://ccam.gencat.cat/ca/arees actuacio/artesania/catalunya-artesana/compra-
artesania/?fbclid=IwARO2LIirF3JhPthNPjkZB3VTt8Zf5XLI9LIci8rasyLWTJOZfA5X7k0OSGrIA
http://ccam.gencat.cat/ca/tramits/per temes/Carnet-dartesa-a?category=72fa9948-a82c-11e3-a972-
000c29052e2c

http://talleresabiertos.oficioyarte.org/en/node/784

https://pamapam.org/ca/directori/moda-sostenible-barcelona/

https://www.ebay.es/

https://services.amazon.es/handmade.html

https://artemest.com/

https://www.homofaberguide.com/ https://www.market.correos.es

https://www.etsy.com/es/

http://www.artesanum.com/

https://www.xarxaprod.cat/p/1/cat/INICI

https://society6.com/

https://espaisdecreacio.cat/



https://www.faaoc.cat/
https://wcc-europe.org/category/whats-on/exhibitions/
https://elmercadoartesano.es/ferias-de-artesania/
http://talleresabiertos.oficioyarte.org/en/node/784
https://pamapam.org/ca/directori/moda-sostenible-barcelona/
https://artemest.com/
https://www.homofaberguide.com/
https://www.etsy.com/es/
http://www.artesanum.com/
https://society6.com/
http://talleresabiertos.oficioyarte.org/en
https://barcelonashoppingcity.com/rutas/artesania
http://ccam.gencat.cat/ca/arees_actuacio/artesania/catalunya-artesana/compra-artesania/?fbclid=IwAR02LIirF3JhPthNPjkZB3VTt8Zf5XL9LIci8rasyLWTJ9ZfA5X7k0SGrIA
http://ccam.gencat.cat/ca/tramits/per_temes/Carnet-dartesa-a?category=72fa9948-a82c-11e3-a972-000c29052e2c
https://www.xarxaprod.cat/p/1/cat/INICI
https://espaisdecreacio.cat/
https://www.ebay.es/
https://services.amazon.es/handmade.html
https://www.market.correos.es/

PROSPECCIO

CONCURSOS RELLEVANTS ESTUDIS DE MERCAT

Loewe Foundation

Premios Nacionales de Artesania
Insignies

ll-lustracié bossa Setmana

Biennal ceramica Artistica del Vendrell

Premis Junceda (il-lustracio)

Premis JOYA (Arte y Joya, La Basilica, Dor Museu, Klimt)
CREAR UNA BOTIGA ONLINE

PREMIS ART-FAD
JORGC, joieria
CERCO, ceramica

APD PREMIS ESCOLES DISSENY (Dept. Ensenyament)


https://www.shopify.com/
https://woocommerce.com/
https://www.prestashop.com/es
https://www.dcci.ie/craftspeople/marketing-selling-your-craft/
http://www.accio.gencat.cat/ca/inici
https://www.icex.es/icex/es/index.html
https://www.ine.es/
https://www.idescat.cat/?lang=es
https://www.arteinformado.com/agenda/premios
https://www.arteinformado.com/agenda/premios

Per més informacio:
SOM-HI CONSULTING

BLOG: www.somhiconsulting.com
WEB: www.somhi.es

MAIL: hola@somhiconsulting.com



http://www.somhiconsulting.com/
http://www.somhi.es/
mailto:hola@somhiconsulting.com

